Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre — UFCSPA
Pré-Reitoria de Planejamento
GERLAB/ Laboratdrio 214 - Analises Clinicas

Lista de Servigos

CONCEITO DE PROCESSO: Processo é um conjunto de acdes continuas executadas por pessoas ou maquinas para alcancar resultados concretos que sejam
perceptiveis pela comunidade académica.

CONCEITO DE PRIORIDADE: A prioridade esta relacionada as atividades de mapeamento de processos da unidade, ou seja, os processos pelos quais se
iniciara o mapeamento recebem alta prioridade, os processos de média prioridade serdo mapeados em seguida, e por fim, os processos de baixa
prioridade. Preencha com “Alta”, “Média” ou “Baixa” na coluna apropriada.

NOME DO PROCESSO BREVE DESCRICAO PRIORIZACAO

[LAB214] 01 Analisar amostras bioldgicas por metodologia automatizada | Realizar analises bioquimicas, hematoldgicas e/ou | Alta
imunolégicas em equipamentos de automacao para
projetos de TCC, mestrado e doutorado.

[LAB214] 02 Reservar sala de coleta Realizar reserva de sala de coleta para atividades de | Alta
ensino, pesquisa ou extensao.
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[LAB214] 03 Reservar uso do laboratério

Realizar reserva do laboratério para atividades de
ensino, pesquisa ou extensao.

Alta

[LAB214] 04 Arrolar e orcar insumos e equipamentos para aquisicdo por
cotacdo eletronica

Providenciar a descri¢do e a juntada de orgamentos
e/ou documentos para aquisicao de
insumos/equipamentos por cotacdo eletronica ao
DCC.

Média

[LAB214] 05 Arrolar e orgar insumos e equipamentos para aquisi¢cao por
dispensa de licitacdo

Providenciar a descri¢do e a juntada de orcamentos
e/ou documentos para aquisicao de
insumos/equipamentos por dispensa de licitagdo ao
DCC.

Baixa

[LAB214] 06 Controlar estoque de insumos e reagentes

Controlar o estoque de insumos e reagentes para
atividades de ensino, pesquisa ou extensao.

Baixa

[LAB214] 07 Testar protocolo de aula pratica

Testar o protocolo fornecido pelo docente
previamente a realizacdo da aula para verificar a
exequibilidade do mesmo.

Baixa

[LAB214] 08 Treinar novo colaborador

Descrever todas as atividades de treinamento, por
prioridade, de novo colaborador do laboratoério.

Baixa

Rua Sarmento Leite, 245 — Centro histérico — 90050-170 — Porto Alegre (RS) — Tel. (51) 3303-8700 — www.ufcspa.edu.br

213



http://www.ufcspa.edu.br/

Critério de Priorizagao:
Frequéncia de utilizagao
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