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Lista de Servigos

CONCEITO DE PROCESSO: Processo é um conjunto de acdes continuas executadas por pessoas ou maquinas para alcancar resultados concretos que sejam
perceptiveis pela comunidade académica.

CONCEITO DE PRIORIDADE: A prioridade esta relacionada as atividades de mapeamento de processos da unidade, ou seja, os processos pelos quais se
iniciara o mapeamento recebem alta prioridade, os processos de média prioridade serdo mapeados em seguida, e por fim, os processos de baixa
prioridade. Preencha com “Alta”, “Média” ou “Baixa” na coluna apropriada.

NOME DO PROCESSO BREVE DESCRICAO PRIORIZACAO

[CGSEI] 01 Cadastrar novas unidades no SEI Cadastrar novas unidades criadas no ambito da Alta
UFCSPA no SEI.

[CGSEI] 02 Criar ou alterar tipos de documentos no SEl Criar ou alterar documentos nato-digitais Média
disponibilizados no SElI.
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[CGSEI] 03 Liberar acessos no SEl

Liberar permissdes de acessos de usuarios em
unidades no SEI.

Média

[CGSEI] 04 Incluir processos no SEl

Cadastrar tipos novos de processos no SEl por
solicitacdo das unidades da UFCSPA.

Alta

Critério de Priorizagdo: Priorizacdo realizada de acordo com a frequéncia com que os processos sdo executados, sendo prioridade alta os

processos que sdo mais executados e baixa os que sdo menos correntes.
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